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Schmitten 6
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35325 Miicke

BLANKE Kommunikationskultur GmbH

Sehr geehrter Herr Blanke !

Sie sind mir in zwei Jahren der intensiven Zusammenarbeit eine wichtige Quelle fiir
Hinweise und Hilfen zur Einstellungs- und Handlungsverdnderung gewesen. Mit Threr
Hilfe habe ich duBerst wichtige Einblicke in meine beruflichen Bedingungen genommen.
Vor allem bin ich viel zufriedener geworden mit meiner Arbeit!

Im Einzelnen habe ich profitiert in folgenden Bereichen:

¢ meine Fiihrungskompetenz ist sehr viel bewusster und selbstverstdndlicher
geworden. Ich bewege mich jetzt erheblich professioneller in meiner Praxis.
Konfliktfdlle gehe ich bedeutend gelassener an und fiihre sie zu produktiven
Ergebnissen.

» Vor allem die Teamgesprache habe ich neu belebt; sie sind ein Selbstlaufer
geworden. Der friiher oft vorhandene Arger hat einem Miteinander und guter
Zusammenarbeit Platz gemacht; ich fiihle mich im Praxisteam wohl.

» Ich habe gelernt, klare Riickmeldungen zu geben und auch die Pldtze in der
Hierarchie anzuweisen und zu kldren.

» Ich habe regelmaBige Werbeveranstaltungen fiir Implantate zu einem
erfolgreichen Instrument gemacht.

* Mit der Anstellung eines Praxismanagers, wie Sie es geraten hatten, habe ich mir
freie Luft zum Atmen und fir meinen eigentlichen Beruf geschaffen.

» Besonders mein Ziel, das Ungleichgewicht zwischen Arbeit und Freizeit zu
verdndern, habe ich erreicht. Ich gestatte mir jetzt viel mehr Freizeit.

e Sie haben mir geholfen, Ballast abzuwerfen und mich von belastenden Dingen und
Einstellungen zu befreien.

Insgesamt bin ich sehr zufrieden und danke fiir Ihren zielstrebigen, vertrauensvollen
Einsatz fir mich und mein Praxisteam!

Ich kann

ie Kollegipnen und Kollegen nur empfehlen. Wenn Coach - dann Blanke!

Mit freundlichen GriiBen

* Deutsche Gesellschaft fir Mund-, Kiefer- und Gesichtschirurgie (DEMKG)



